CONVENIO DE COLABORACION EN MATERIA DE TESOL}RERTA, CONEECCION
DE INSTRUMENTOS DE COBRAMENTO E RECADACION DE INGRESOS DO
EXCMO. CONCELLO DE LUGO

En I o T de dous mil oito

INTERVENEN

Dunha parte, o Excmo. Sr. D. José Clemente Ldopez Orozco, na sua calidade de Alcalde
Presidente do EXCMO. CONCELLO DE LUGO (en adiante, CONCELLO), con CIF nimero
P2702800J.

Da outra D. Walter Alvarez Alvarez en nome e representacion de CAIXA DE AFORROS DE
GALICIA ou CAIXA DE AFORROS DE GALICIA (en adiante, CAIXA GALICIA), con
CIF nimero G-15028947, e con domicilio na Corufia (ria Nova, 30-32), representacion que ten
en virtude do poder outorgado 6 seu favor mediante escritura do 2 de febreiro de 2005,
autorizada polo notario de A Corufia, Don Alfonso Garcia Lopez, co nimero 333 do seu
protocolo.

Ambas partes recofiécense mutuamente capacidade legal suficiente para o outorgamento deste
convenio,

EXPONEN

I. Que, de conformidade co establecido no Regulamento xeral de recadacién, aprobado polo
Real decreto 939/2005, do 29 de xullo (BOE numero 210, do 2 de setembro de 2005),
Regulamento Xeral de Recadacion, lle corresponde 6 CONCELLO a xestion recadatoria dos
tributos do seu ambito territorial.

I. Que o artigo 23. b) do citado corpo normativo determina que a recadacion de débedas de
vencemento periodico e notificacion colectiva podera facerse a través das entidades de deposito
coas que se acorde a prestacion do servizo.

ESTIPULACIONS
PRIMEIRA.- CONTAS RESTRINXIDAS DE RECADACION

CAIXA GALICIA prestaralle 6 CONCELLO, nos termos estipulados neste convenio, 0s
servizos da entidade colaboradora no ambito da recadacion dos tributos municipais e demais
ingresos de dereito pablico.

1. CAIXA GALICIA, nas suas oficinas de Lugo, mantera as seguintes contas de recadacion
actualmente abertas:

a) EXCMO. CONCELLO DE LUGO - CONTA RESTRINXIDA DE RECADACION NA
RECADACION VOLUNTARIA

Conta restrinxida de colaboracién na recadacion, na que se recolleran os ingresos de recibos
de vencemento periddico e notificacion colectiva cobrados por portelo, os ingresos derivados
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de liquidacions practicadas polo CONCELLO cobrados por portelo e, se fose o caso, 0
aboamento dos recibos domiciliados.

b) EXCMO. CONCELLO DE LUGO - CONTA RESTRINXIDA DE RECADACION NA
RECADACION DE EXECUTIVA

Conta restrinxida de colaboracion na recadacion, na que se recollen os ingresos por
recadacion executiva e embargos.

2. Nas contas ingresarase 0 importe dos cobramentos efectuados, e non poderan realizarse
mais operacions de débeda que as derivadas de correccions de erros, devolucions de recibos
e transferencias, todo iso logo da indicacion do Excmo. Concello de Lugo e a conta que el
indique.

As CONDICIONS FINANCEIRAS seran as seguintes:

e Xuros de aboamento: a media dos tipos diarios do euribor a 1 mes, dos 20
primeiros dias do mesmo mes, redondeada & alza a 1/20 de punto, menos un
diferencial do 0,20. O resultado aplicase con data valor do dia 1 dese mes.

SEGUNDA.- CONFECCION DE INSTRUMENTOS DE COBRAMENTO E
RECADACION DE DEBEDAS DE VENCEMENTO PERIODICO E NOTIFICACION
COLECTIVA - RECIBOS NON DOMICILIADOS

1. A xestion recadatoria, en periodo voluntario de cobranza, dos tributos locais de vencemento
periddico e notificacion colectiva corresponde 0s tributos seguintes:

IBIU (imposto sobre bens inmobles de natureza urbana)
IBIR (imposto sobre bens inmobles de natureza rustica)
IAE (imposto sobre actividades econdmicas)

IVTM (imposto sobre vehiculos de traccion mecanica).
Vaos.

Taxa polo consumo de auga e sumidoiros.

Licenzas

Calquera outro que no seu dia se poida conveniar.

2. O CONCELLO facilitaralle a CAIXA GALICIA soporte magnético comprensivo dos
recibos das débedas tributarias referidas, para que esta confeccione os documentos de
COBRAMENTO/AVISO DE PAGAMENTO.

3. O citado soporte magnético seralle devolto por CAIXA GALICIA 6 CONCELLO a
terminacion do servizo de confeccion dos documentos mencionados.

4. CAIXA GALICIA entregaralle 6 CONCELLO ou, se é o caso, depositard no Servizo de
Correos o0s citados documentos de COBRAMENTO/AVISO DE PAGAMENTO
introducidos en sobres individualizados, facilitados polo CONCELLO.

5. Os servizos de impresién e ensobrado dos documentos de COBRO/AVISO DE
PAGAMENTO referidos no paragrafo 4) anterior, seran prestados 6 CONCELLO, nos
termos establecidos neste Convenio, por INFORSISTEM, S.A., con domicilio social en L'
Hospitalet de Llobregat (Barcelona), calle Ciencias, nimero 153-155 e provista de C.1.F. n°
B15736374. A prestacion por INFORSISTEM, S.A. dos expresados servizos queda
condicionada & previa e expresa adhesion de INFORSISTEM, S.A. 6 Convenio, adhesion
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10.

11.

12.

13.

14.

que deberd comunicar por escrito, firmado por apoderado con poder bastante, 0
CONCELLO e a CAIXA GALICIA

Os DOCUMENTOS DE COBRAMENTO/AVISO DE PAGAMENTO referidos no
paragrafo 4) anterior incorporaranselle os oportunos codigos de barras para evitar erros e
posibilitar o seu pagamento a través de caixeiros automaticos.

Mediante a presentacion dos citados documentos de COBRAMENTO/AVISO DE
PAGAMENTO, os contribuintes poderan efectuar o pagamento dos seus tributos en Caixa
Galicia, mediante ingreso en efectivo ou cargo en conta.

Caixa Galicia deberd reflectir nos documentos de COBRAMENTO/AVISO DE
PAGAMENTO, como xustificante de pagamento deles, certificacion mecanica ou selo e
sinatura da oficina recadadora, para que tefia poder liberatorio ante 0o CONCELLO.

Se os documentos de COBRAMENTO/AVISO DE PAGAMENTO son pagados mediante
tarxeta de crédito ou de débito en caixeiros automaticos, e posto que na actualidade estes
equipos non poden realizar validaciéns ou certificacibns mecéanicas, a dilixencia de
pagamento constituiraa 0 documento emitido polo caixeiro automatico recollendo como
minimo os seguintes datos:

e Emisora

e Referencia

e Importe

e [dentificacion

e Data da operacion

Cando Caixa Galicia admita o pagamento dos documentos de COBRAMENTO/AVISO DE
PAGAMENTO a través de Internet, banca virtual (Caixa Activa) ou pola Web do Concello,
facilitaralle 6 contribuinte un documento que recolla como minimo os seguintes datos:
Emisora

Referencia

Importe

Identificacion

Data da operacion

Caixa Galicia admitira os ditos ingresos todos os dias que sexan laborables para esta, durante
o horario de apertura 6 publico.

A informacién, mediante soporte magnético, do cobramento dos documentos de
COBRAMENTO/AVISO DE PAGAMENTO tramitarase de acordo cos requisitos técnicos
establecidos no caderno nimero 60 do Consello Superior Bancario.

Os importes ingresados nas contas restrinxidas de colaboracion na recadacion traspasaranse
4 conta operativa que indique 0 CONCELLO, dentro dos SETE DIAS HABILES seguintes
inmediatos 6 final da quincena 5 6 20 (o dia seguinte habil) e sempre dentro do mes (art. 29
do Regulamento xeral de recadacion) ou en data posterior se asi o solicita 6 CONCELLO.

CAIXA GALICIA non percibird comision ou custo ningun pola xestion de cobramento, nin
podera repercutilo sobre o contribuinte.



TERCEIRA - ’RECADACION DE DEBEDAS DE VENCEMENTO PERIODICO E
NOTIFICACION COLECTIVA - RECIBOS DOMICILIADOS

1. Os contribuintes poderan domiciliar o pagamento dos tributos periédicos na entidade de
crédito na que mantefian conta, sexa ou non entidade colaboradora.
A xestion de cobramento dos recibos domiciliados podera ser obxecto de concurso entre as
distintas entidades colaboradoras do Excmo. Concello de Lugo.

2. A xestion de cobramento dos recibos domiciliados axustarase 6 que, sobre “recadacion de
tributos periédicos domiciliados”, se establece no folleto nimero 60, “recadacion de tributos
e outros ingresos municipais”, da “serie normas e procedementos interbancarios”. O
tratamento operativo e desefios dos rexistros informaticos para aplicar seran os recollidos no
folleto nimero 19, “débeda por domiciliaciéns en soporte magnético”, da “serie normas e
procedementos bancarios”, do Consello Superior Bancario.

3. O CONCELLO facilitaralle os soportes coa informacion das domiciliaciéns a entidade
colaboradora co obxecto de que esta faga chegar as ordes de débito as entidades
domiciliatarias, segundo esta regulamentado nas normas e instrucions operativas do
subsistema xeral de intercambios de débedas por domiciliacions do Subsistema Nacional de
Compensacion Electronica (SNCE) e no folleto nimero 45 da “serie normas e
procedementos bancarios” do Consello Superior Bancario e convenio.

4. O CONCELLO pddelle facilitar a totalidade dos soportes coa informacién das
domiciliacions, ou parte deles, a CAIXA GALICIA.

5. O cargo 0s contribuintes efectuarase nas datas que o CONCELLO indique a CAIXA
GALICIA.

6. CAIXA GALICIA ingresara na conta restrinxida de recadacion o importe total da remesa, na
mesma data na que se carguen nas contas dos clientes ou sexan cargadas a outras entidades
domiciliatarias.

7. O importe do cargo dos recibos devoltos cargarase na conta restrinxida de recadacion con
igual valoracion da data de aboamento.

8. O soporte dos recibos devoltos, xunto co xustificante de cargo correspondente, faraselle
chegar 6 CONCELLO no prazo de 35 dias naturais, desde a data de cargo 6s contribuintes.

CUARTA.- OBRIGAS DE CAIXA GALICIA E DE INFORSISTEM, S.A., EN
RELACION COS DATOS OBXECTO DE TRATAMENTO.

1. CAIXA GALICIA, respecto dos datos tanto de persoas fisicas como xuridicas que lle sexan
facilitados ou se xeren no marco da prestacion dos servizos que se lle encomendan por
virtude deste convenio, e como encargada do tratamento de tales datos, asume de maneira
expresa fronte 6 CONCELLO, responsable do dito tratamento, as obrigas que se indican a
continuacion:

a) Axustarse en todo momento, respecto do tratamento dos datos referidos, 6 establecido na
Lei organica nimero 15/1999, de proteccion de datos de caracter persoal, nas
disposicions que as desenvolvan e interpreten, e no Real Decreto 1720/2007, de 21 de
decembro, polo que se aproba o Regulamento de desenrolo da Lei Organica 15/1999.



b) Tratar os datos unicamente de conformidade coas instrucions do CONCELLO.

c¢) Non aplicar nin utilizar os ditos datos cun fin distinto 6 da prestacion 6 CONCELLO do
servizo concreto obxecto deste convenio para cuxo efecto os reciba.

d) Tratar os mencionados datos coa mais estrita confidencialidade e, polo tanto, non
comunicalos, nin tan sequera para a sua conservacion, a outras persoas ou entidades.

e) De conformidade co establecido no artigo 9° da Lei organica numero 15/1999,
implementar as medidas de indole técnica e organizativas necesarias que garantan a
seguridade de tales datos e eviten a sla alteracion, perda, tratamento ou acceso non
autorizado. Concretamente, implementaranse, cando menos, as medidas de nivel basico e
medio de conformidade co establecido no Real Decreto 1720/2007, de 21 de decembro,
polo que se aproba o regulamento de desenrolo da Lei Organica 15/1999, de Proteccion
de Datos de Caréacter Persoal.

f) Unha vez cumprida a prestacion contractual correspondente, destruir ou devolverlle 6
CONCELLDO, a eleccion deste ultimo, os datos tratados, igual que calquera soporte ou
documento en que conste algin dato obxecto de tratamento.

2. O establecido na letra d) do paragrafo 1 anterior entenderase sen prexuizo do acceso de
INFORSISTEM, S.A., 6s datos a que o dito paragrafo se refire, cando o dito acceso sexa
necesario para a prestacion por INFORSISTEM, S.A.,, 6 CONCELLO dos servizos de
ensobrado que neste convenio se lle encomendan.

3. Pola sta parte, INFORSISTEM, S.A., respecto dos datos tanto de persoas fisicas como
xuridicas que lle sexan facilitados ou se xeren no marco da prestacion dos servizos de
impresion e ensobrado que se lle encomendan neste convenio, e como encargada do
tratamento de tales datos, asume expresamente fronte 6 CONCELLO, responsable do dito
tratamento, as mesmas obrigas referidas nas letras a), b), c), d), e) e f) do paragrafo 1 desta
estipulacion.

QUINTA.- DURACION

Este convenio terd vixencia desde a data da sUa sinatura, ata o trinta e un de decembro de dous
mil nove, e renovarase tacitamente, por anos naturais, de non mediar denuncia ou modificacion
por ningunha das partes cun mes de antelacion ¢ seu vencemento.

SEXTA.- ESTIPULACION FINAL

1. O Excmo. Alcalde Presidente, sobre a base da proposta emitida pola Tesoureria Municipal,
podera ordenar a practica de comprobacidns referentes &s actuacions da entidade
colaboradora, dirixindo requirimentos 0s seguintes departamentos de CAIXA GALICIA:

 Subdireccion de Servizos Operativos — Dpto. Cobramentos e Pagamentos —
Area de Operacions e Compensacion
e Centro de Proceso de Datos — Desefio e Desenvolvemento— Area Comercial



2. Este convenio coa entidade colaboradora resolverase en caso de que, por causas imputables
a esta Ultima, se incumpriran as obrigas derivadas del.

Para a debida constancia de todo o convido, asinase este convenio, por triplicado exemplar, no
lugar e data 0 principio mencionados.

POLO CONCELLO DE LUGO POLA CAIXA DE AFORROS DE GALICIA

Asdo.: Asdo.:



